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Oggetto: MP - Nuovi Orari Uffici Postali.

I nuovi orari degli Uffici Postali gia in wvigore dal 30 Gennaio 2012 stanno
suscitando malumori nella clientela che, con il preavviso di solo 24 ore,
comunicato mediante avviso esposto nelle sale pubblico, hanno visto posticipare
1l’apertura di 15 o 25 minuti, e tante perplessita e interrogativi da parte dei
dipendenti a cui non riusciamo a spiegare la logicita e la bonta dei nuovi orari.

Non riusciamo a spiegare, infatti, quale possa essere il motivo che Uffici
con stesso ruolo master possano avere orari differenti in base agli operatori
applicati, ma peggio, non riusciamo a comprendere come Uffici dove, da sempre e
fino al 31 Dicembre 2011 il personale era > di 2 Osp e, oggi, a seguito di
pensionamento a far data dall’l1/1/2012 senza sostituzione, ci permettiamo di dire
per carenza di personale, debbano seguire l’orario dei Uffici monoperatori. Ci
riferiamo ad esempio agli Uffici di Lentini Succ.l e Melilli.

Non riusciamo a spiegare ai lavoratori perché gli Uffici, monoperatori e fino
a 2 Osp, che dovrebbero avere a nostro avviso piu tempo a disposizione per una piu
corretta gestione dell’Ufficio, avendo le stesse lavorazioni degli altri ma con
minore personale, debbano invece, avere solo 20 minuti di tempo sia per 1'’apertura
che per la chiusura contro i 30 minuti dei restanti Uffici.

Non riusciamo a comprendere gli orari di chiusura al pubblico alle 19,10 dei
doppi turni che in presenza di code non hanno piu certezza sull’orario di uscita
mettendo ancora di piu a rischio rapina i lavoratori che usciranno dagli Uffici
abbondantemente oltre le ore 20,00.

Non riusciamo altresi a comprendere che fine abbia fatto con i nuovi orari
1l’applicazione di quanto previsto dal Decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri del 6 maggio 2009 relativo alla PostaCerticata@ - Servizio CEC PAC nei
comuni superiori a 10.000 abitanti.

Per quanto sopra, nel riservarci ogni azione utile a tutela dei lavoratori e
a seguito della unilaterale introduzione dei nuovi orari da parte aziendale, ci
sarebbe gradito quanto meno capire.

Con l’occasione, porgo distinti saluti.
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